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Forord

December 2016

Industriens Uddannelser har besluttet at udvikle denne guide og en skabelon til beskrivelser af AMU-

kurser. Udviklingsarbejdet er stgttet af Undervisningsministeriet.

Vi har igennem laengere tid drgftet behovet for at ggre vore kursusbeskrivelser mere leesevenlige og fa

en mere ensartet form og kleede udviklerne bedre pa til udviklings- og beskrivelsesopgaven.

Vi kan se, at stadig flere brugere orienterer sig pa amukurs.dk, nar de skal finde viden om AMU-kurser
og fa inspiration til at opbygge en kursuspakke. Her kan man hurtigt navigere rundt og danne sig et
overblik. Det stiller krav til sproget i kursusbeskrivelserne, nar teksterne skal leeses og forstas

selvstaendigt.

Formalet med denne guide er derfor at gare kursusbeskrivelserne mere fyldestgagrende, praecise og lette

at leese.

Guiden er et redskab til dig, der har faet til opgave at udvikle og beskrive et nyt AMU-kursus eller
revidere et eksisterende AMU-kursus. Guiden har karakter af en handbog, du kan sl& op i og fa rad til de

enkelte punkter i skabelonen.

Vi har lagt veegt pd, at guiden ogsa skal introducere nye udviklere til arbejdet med at udvikle og

beskrive nye kurser og derfor indeholder guiden ogsa generelle rad til beskrivelser af AMU-kurser.

Fra Industriens Uddannelser har chefkonsulent Jargen Bo Nielsen forestaet projektet i samarbejde med
uddannelseskonsulent Casper Burlin. Kirsten Floris, FLORIS Consult, har skrevet guiden. Bade brugere

og udbydere har bidraget med nyttig viden og inspiration.

Fra brugerne har disse personer bidraget:
e Uddannelseschef Finn Brgandum og seniorkonsulent Sgren Nielsen, Grundfos
e Manager Birgitte Hgst-Madsen, LEGO
e Fabrikschef Torben Madsen, SBS
¢ Uddannelsesmedarbejder Niels Rude, 3F, gstfyn

e Faglig sekreteer Curt Mikkelsen, Metal Hovedstaden.
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Fra udbyderne har disse personer bidraget:

Konsulent og underviser Jesper Knoblauch, Tradium
Konsulent og underviser Hans Lindholm, Hans Lindholm Aps
Uddannelsesleder Jesper Frydkjeer Pedersen, Metal College
Afdelingsleder Steen Nielsen, Syddansk Erhvervsskole

Uddannelseschef Henning Aaberg, EUC Lillebeelt

Uddannelsesleder Jacob Berg Nielsen og virksomhedskonsulent Henrik Grim, Skive Tekniske

Skole.

Tak til bidragsyderne for deres indsats.

Industriens Uddannelser
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1. Kursusbeskrivelsens funktion og
anvendelse

“Deltageren skal kunne fgle sig hjemme i beskrivelsen. Den skal kunne spejle den enkeltes hverdag pa

virksomheden og vaekke genklang i virksomhedens verden”, siger en underviser.

Kursusbeskrivelsen er en godkendt varedeklarationen for den undervisning, udbyder og underviser skal
levere. Det er ud fra kursusbeskrivelsen, at underviseren kan afstemme forventninger med deltagerne

ved kursusstart og evaluere udbytte fra deltagerne ved kursusafslutning.

Som udvikler skal du have for gje, at kursusbeskrivelsen skal kunne laeses, forstds og anvendes i
forskellige sammenhaenge for uddannelsesplanleegning. Det kan veere af den HR-ansvarlige,
produktionschefen eller medarbejderen pa en virksomhed. Eller det kan veere af A-kassevejlederen eller

en ledig borger.

Kursusbeskrivelsen skal ogsa kunne leeses og forstas selvsteendigt pa webportaler som amukurs.dk og
ug.dk. Webportaler, e-vejledning og elektronisk tilmelding betyder, at der ikke ngdvendigvis er en fysisk
dialog ved information og vejledning af kommende deltagere. Derfor er det vigtigt, at

kursusbeskrivelserne er praecise og leesevenlige.

I Industriens Uddannelser hgrer vi brugere sige, at kursusbeskrivelser kan veere sveere at leese og
forstd, saledes at det ikke star klart, preecist hvilke kompetencer deltagerne opnar. Det haenger fx
sammen med, at kursusbeskrivelsen synes at veere en beskrivelse af undervisningsemner, frem for
netop slutkompetencer. Der kan veere lange opremsninger, som ggr teksten kompakt og sveer. Og
beskrivelsen af slutkompetencerne kan veere uklar, s& man ikke kan se, om deltageren efter kurset blot

skal have kendskab til et emne eller mestrer faerdigheder inden for emnet.

Som udvikler skal du veere opmaerksom pé& at?:
e bruge et enkelt og direkte sprog.
e veere preecis i ordvalg og taksonomi for kompetencerne.
¢ fremhaeve de vigtigste slutkompetencer, fx i punktform.
e skabe logisk struktur og overskuelighed i teksten.

e formulere kompetencemal, der realistisk kan opnas inden for tidsrammen.

Senere i guiden far du uddybet disse og andre rad til skrivearbejdet.

1 Som grundlag for denne guide er gennemfart interviews med brugerne om deres syn pa kursusbeskrivelser.
Brugerne var virksomheder — LEGO, Grundfos og SBS — og faglige organisationer — Metal og 3F. | interviewene var
der fokus pa anvendelse af kursusbeskrivelser og sproglig formidling.
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Underviserens brug af kursusbeskrivelsen

For underviseren er kursusbeskrivelsen et centralt redskab — i starten, midtvejs og ved afslutning af
kurset. Ved kursusstart bruges kursusbeskrivelsen til at seette scenen, tydeligggre niveauet og ggre det
klart, hvad deltagerne kan forvente sig. Deltagerne kan have hver deres forestilling om, hvad kurset gar
ud pa. Derfor er det centralt at fa et feelles billede af, hvad kursets mal og delmal er — og hvordan

deltagernes bidrag og gnsker kan indgé preecist i dette kursus.

Kursusbeskrivelsen har ogsa en vigtig rolle, nar underviseren pa et givet tidspunkt i undervisningen ggr
status: Hvor langt er vi kommet i undervisningen i forhold til kursusbeskrivelsen? Det har stor
betydning, at underviseren tilrettelaegger undervisningen, sa deltageren kan se og opleve, at den
daglige undervisning har bragt dem et skridt videre i forhold til malet for kurset. Det giver tryghed for

deltageren, tiltro til underviseren og gger engagementet.

Her er et eksempel pd, hvordan en underviser kan bruge en kursusbeskrivelse som ramme for at spgrge

ind til deltagernes kompetencer og viden ved kursets start.

Afklaring ud fra forskellige kompetencer hos deltagerne

En mellemstor virksomhed gnsker, at et tre-dages kursus i aluminium kan veere med til at underbygge
en feelles faglig viden i virksomheden. Alle medarbejdere skal deltage i kurset, og de udveelges
gruppevis. Som indgang til kurset gennemfgres en afklaring af, hvad der er feelles viden pa forhand, og

hvem der har specialviden set i forhold til kursets mal.

Virksomhedernes brug af kursusbeskrivelsen

”Det er i dag ngdvendigt, at vi i HR bruger vores viden om kurserne og 'oversaetter’. Som teksterne er
nu, er der ikke mange, der i sig selv kan formidle indholdet godt nok. Det er vigtigt at overveje feelles
terminologi og praecist ordvalg, der kan vise os noget om niveau og progression”, understreger en

uddannelseschef fra en virksomhed.

For udbyder og virksomhed er det centralt at veere skarp p&, hvad det anbefales, at deltagerne har af
viden, kompetencer og faerdigheder far kurset, hvilke kompetencer de kan tilegne sig pa kurset — og

hvordan de kan omsaette kompetencerne efter kurset.

Her er et eksempel pd, at en preecis kursusbeskrivelse er vigtig for at undga misforstaelser om kurset - i
kommunikationen mellem virksomhed og udbyder. Eksemplet er fra en stgrre virksomhed, men det

kunne ogsa sagtens veere taget fra en mindre eller mellemstor virksomhed.

Preaecise kursusbeskrivelser er med til at undga misforstaelser

HR-konsulenten pé en starre virksomhed oplever, at der kan ske misforstaelser, nar han skal veere
‘overseetter’ mellem et udtrykt kursusbehov fra linjeleder og kursusbeskrivelse. Situationen kan vaere
den, at linjelederen henvender sig til HR-konsulenten og siger, han har brug for at f& en medarbejder

opgraderet inden for avanceret loddeteknik. HR-konsulenten spgrger ind til det konkrete behov hos
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linjelederen — men kan have sveert ved bagefter at finde praecist de kompetencebehov og -niveauer i

kursusbeskrivelsen. Vil deltagerne opna de specifikke kompetencer i avanceret loddeteknik pa kurset?

En preecis indholds- og niveaubeskrivelse er med til at skabe et tydeligt billede af niveauet for kurset —

for virksomheden og udbyderen.

A-kassens og den faglige afdelings brug af kursusbeskrivelsen

| vejledningssamtalen med den ledige er det vigtigt, at vi sammen ser pa muligheder, fx via
amukurs.dk, positivliste, og skolernes faktiske muligheder. Det er her vigtigt at veere skarp pa det
niveau, den ledige skal veere pa ved optagelse pa kurset eller uddannelsen, sa han far det optimale

udbytte”, siger en faglig sekretaer i Dansk Metal.

"amukurs.dk er et godt redskab, fordi man kommer fornuftigt videre og nar frem til et resultat”, siger

en uddannelsesmedarbejder fra 3F.

| A-kassen eller den faglige afdeling kan det enkelte medlem fa information og vejledning. Vejlederens
rolle er isaer at ga i dialog med medlemmet om uddannelse, vejlede om sggning pa relevante kurser og
hjeelpe med at uddybe og veelge kursus eller kurser i forhold til det enkelte medlems situation og

perspektiv.

Som vejleder, siger en faglig sekreteer, skal man fornemme hvilke ledige, der kan leese og forsta en
kursusbeskrivelse, og hvilke ikke, og hvor der er behov for at fortolke og hjaelpe med at forstd niveau
og indhold. Han fremhaever betydningen af, at kurserne er beskrevet, sa de er tydelige og samtidig lette

at leese og forsta for medlemmerne.

Her er et eksempel pa, hvordan kursusbeskrivelser kan bruges i vejledning af et medlem, der vil

kvalificere sig til et nyt job.

Vejledning om niveau og retning

En ledig mekaniker siger som det fgrste til sin vejleder, at han gerne vil i gang med at arbejde med
CNC. Vejlederen siger, at hvis han vil det, bliver det ngdvendigt at starte pa operatgrniveau og med en
grundlaeggende CNC-pakke. Vejlederen tegner en anden mulig vej op for den ledige — at bygge videre
pa uddannelsen som mekaniker og uddanne sig til automatiktekniker. Jo mere praecis
kursusbeskrivelsen er, jo lettere kan den ledige mekaniker se, hvad der er relevant og realistisk at ga

videre med.

Som udvikler er det derfor vigtigt at vaere opmaerksom pa kursusbeskrivelsens funktion og anvendelse:
e Som underviserens redskab til at sikre fokus, realistiske forventninger og feelles konsensus om
retning, veegtning og niveau.
e Som virksomhedens redskab til at finde viden om relevant efteruddannelse til medarbejderne —
og fa et billede af hvad de med rette kan forvente sig af de enkelte AMU-kurser.
e Som A-kassernes redskab til at vejlede medlemmer om relevant efteruddannelse — individuelt
og i grupper — og vaere skarp pa, i hvilken kursussammenhang kurset naturligt kan indga for

den ledige.




2. Beskrivelsesarbejdet
— fra idé til godkendt kursus

Her far du en oversigt over de forskellige trin i arbejdsprocessen med at beskrive et kursus. | guiden

kan du f& mere viden om hvert trin.

Din opgave som udvikler indledes med en afklaring og aftale om opgaven. Din skole indgar kontrakt
med sekretariatet for Industriens Uddannelser, og der aftales grundlag og arbejdsproces mellem
sekretariatet og udvikler. Det er vigtigt at rammeseaette udviklingsopgaven i en ofte travl hverdag som

underviser og sikre, at der er ro og tid til at gennemfare beskrivelsesarbejdet.

Husk derfor at lave en realistisk tidsplan og afseette de ngdvendige ressourcer for at kunne lgse

opgaven.

Trin 1: Formal med udvikling af AMU-kurset.
Her tjekker du kursets sammenhaeng til FKB og TAK samt centrale lovgivnings- og formkrav.
Husk:
v' Afdeek, hvordan kurset relaterer sig i forhold til den faelles kompetencebeskrivelse (FKB) og

beskrivelse af tilhgrende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer (TAK).

Trin 2: Test af kursets anvendelighed
Det kan veere en god idé at teste kursets anvendelighed, vaegtning og indhold ved at spgrge et panel
med 2-3 udvalgte virksomheder eller det lokale uddannelsesudvalg om malgruppens (anbefalede)
forudseetninger og udbytte — og varighed.
Husk:

v Prgv at fa brugere til med egne ord at beskrive de vigtigste mal og slutkompetencer.

v' Lav en vurdering af, om kursusbeskrivelsen kan geelde for alle typer og starrelser af

virksomheder. Hvordan ser teksten fx ud for en virksomhed med 20 ansatte? Hvordan ser den

ud for en stagrre virksomhed?

Trin 3: Varighed
Det er vigtigt at veere praecis og realistisk i vurdering af kursets varighed - og undervisningshold.
Husk:
v' Veer preecis med ambitionsniveauet i forhold til malgruppe, indhold og varighed.
v"  Lav en vejledende undervisningsplan og dagsprogrammodeller for bl.a. at kunne vurdere
varighed, variation og progression gennem kurset.

v" Vurder varighed ud fra de formulerede delmal.

Trin 4: Sammenhaeng til andre AMU-kurser

Her afklarer du hvilken naturlig sammenhaeng det kursus, du skal beskrive, har til andre AMU-kurser.
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Husk:
v Teenk over, hvordan det kursus, du arbejder med, naturligt kan haenge sammen med andre
kurser.
v' Kig p& amukurs.dk og se, om og i givet fald hvordan kurset kan indga i en eksisterende
kursuspakke.

v' Tjek hvordan du har beskrevet niveauet i titel, tekst og malgruppebeskrivelse.

Trin 5: Malgruppe
Her definerer og afgreenser du malgruppen for kurset.
Husk:
v' Teenk over, om kurset sigter mod hgj eller lav grad af specialisering pa jobomradet for
operatgrer og/eller teknikere.

v' Veer preecis i beskrivelsen af malgruppen — i malgruppebeskrivelse og i kursusbeskrivelse.

Trin 6: Titel

Titlen er virksomhedens og medarbejderens indgang. Sgrg derfor for, at den er inviterende, kort og
preecis. Titlen ma gerne rumme nggleord, som er relevante og anvendelige i sggning efter relevant
efteruddannelse.

Husk:

v' Titlens funktion er, at brugeren hurtigt far et indtryk af kursets hovedindhold og niveau.

Trin 7: Kursusbeskrivelse og websggetekst
Kursusbeskrivelsen og resuméet i websggeteksten skal sigte efter, at teksten er handlingsorienteret og
angiver de veesentligste slutkompetencer. | dette afsnit far du forslag til taksonomi til selve
kompetencebeskrivelsen og gode rad til skrivearbejdet.
Husk:

v" Vurder hvert delmal og seet ord pa slutkompetencen.

v' Teksterne skal kunne lzeses selvstaendigt af brugere pa amukurs.dk og andre steder.

v' Kursusbeskrivelsen skal veere kort, praecis og fyldestggrende.

Trin 8: Den danske kvalifikationsramme for livslang leering (DKLL)

DKLL er en anerkendt national ramme, hvor alle uddannelser indplaceres pa et niveau, der
karakteriserer graden af leeringsudbytte. Du skal angive et niveau for AMU-kurset, typisk niveau 2, 3
eller 4.

Husk:

v" Vurder ud fra slutkompetencerne hvilket niveau, AMU-kurset bedst svarer til.
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Trin 9: Kompetencevurdering

Malene i kursusbeskrivelsen skal veere skrevet saledes, at det er muligt at uddrage spgrgsmal til
individuel kompetencevurdering (IKV) og realkompetencevurdering (RKV).

Husk:

v Spergsmal til kompetencevurdering skal vaere operationelle.

Trin 10: Evaluering og maling
Mal og delmal er omdrejningspunkter i evalueringen af kurset.
Husk:

v" Spgrgsmal til evalueringen skal veere preecise i forhold til de enkelte delmal i kurset.

Trin 11: Indstilling af kursusbeskrivelsen
For kursusbeskrivelsen sendes til godkendelse i Undervisningsministeriet, koordinerer sekretariatet med
de gvrige efteruddannelsesudvalg/sekretariater for at sikre, at der ikke sker dobbeltudvikling. |

slutfasen drgfter du og konsulenten fra sekretariatet endelige sproglige tilpasninger.

3. Beskrivelsesarbejdet — trin for trin
Trin 1: Formal med udvikling af AMU-kurset

Der er vigtige formal og formkrav, som enhver udvikler skal kende til som en ramme for arbejdet med

kursusbeskrivelser. Her beskriver vi kort uddrag fra ministeriets vejledning.

Formalet med AMU-kurser

Formalet med AMU-kurser er beskrevet i 'Lov om arbejdsmarkedsuddannelser m.v.’, § 1:
”Uddannelsesindsatsen har til formal i kombination med beskeeftigelse og uddannelse efter anden

lovgivning at deekke samfundets behov for grundleeggende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer.

Den erhvervsrettede voksen- og efteruddannelse skal
e Bidrage til at vedligeholde, udbygge og forbedre deltagernes kvalifikationer i overensstemmelse
med arbejdsmarkedets behov og bidrage til deltagernes videre kompetenceudvikling,
e Medbvirke til at afhjeelpe omstillings- og tilpasningsproblemer pa arbejdsmarkedet i
overensstemmelse med arbejdsmarkedets behov pa kortere og leengere sigt,
e Give voksne muligheder for at forbedre savel erhvervskompetencen som den personlige
kompetence gennem mulighederne for at opna grundlzeggende formel kompetence inden for

erhvervsrettet grunduddannelse”.?

2 Undervisningsministeriets vejledning til efteruddannelsesudvalg. Vejledning om udvikling, beskrivelse og
godkendelse af arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelser. Februar 2015. Side 8.
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Det er de centrale efteruddannelsesudvalg, som lgbende vurderer kursusbehov i branchen og foreslar
udvikling af AMU-kurser p& omrader, hvor der ikke er et relevant tilbud til at deekke et dokumenteret

behov.

Nar udvikling og beskrivelse af kurset er feerdig, skal kursusbeskrivelsen endeligt godkendes af

ministeriet.

Kort om beskrivelsessystemet
Det enkelte kursus skal ses i sammenhaeng med beskrivelsessystemet, der deekker alle ca. 3.600 AMU-
kurser og enkeltfag. Det er bygget op omkring 150 feelles kompetencebeskrivelser (FKB’er), som hver

deekker et jobomrade pa de ufagleertes og fagleertes arbejdsmarked.

Hver FKB er rammen for et antal AMU-kurser. Det bestar af:
1. Et jobomrade
2. Tilhgrende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer (TAK) — typisk to til tre

3. Et antal AMU-kurser, som er kernemal inden for FKB’en.

Kernemalene er de AMU-kurser, der er centrale for fagligheden og jobomradet beskrevet i FKB’en.
Kernemalene kan derfor ikke findes i andre FKB’er. Kernemal kan tilkobles andre FKB’ er — men ikke
veere kernemal i disse. Nar der arbejdes med tilkobling til andre FKB’er, er det for at sikre, at der ikke

sker dobbeltudvikling.

Konkurrenceklausul

Som udvikler skal du veere bevidst om, hvordan det pageeldende AMU-kursus adskiller sig fra
eksisterende uddannelser og kurser.

Du skal desuden fglge op og lave et afsluttende tjek pa, at den udviklede kursusbeskrivelse adskiller sig
fra eksisterende uddannelser og kurser. Det kan du ggre ved at lave internetbaseret sggning ud fra
relevante sggeord fra titel og tekst.

Det er efteruddannelsesudvalgenes ansvar forud for udviklingsarbejdet at sikre, at AMU-kurserne
tilgodeser nye eller udeekkede behov hos AMU-malgruppen. Allerede inden ansggning om
udviklingsmidler skal efteruddannelsesudvalget undersgge om et givent uddannelsesbehov er deekket af

en anden offentlig eller privat uddannelse. 3

Husk:
e Afdaek, hvordan kurset relaterer sig i forhold til den feelles kompetencebeskrivelse (FKB) og
beskrivelse af tilhgrende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer (TAK).
e Lav et afsluttende tjek pa, at kursusbeskrivelsen adskiller sig fra eksisterende uddannelser og

kurser.

 Sekretariatet finder ud af, om behovet allerede er deekket ved at bruge en reekke udvalgte sggeord til sggning pa
google og fx www.amukurs.dk , www.uddannelsesadministration.dk og www.ug.dk. Sggeordene skal angives over for
Ministeriet for Bgrn, Undervisning og Ligestilling. Det skal sikres, at der er "vaesentlige arbejdsmarkedspolitiske og
uddannelsesmaessige hensyn, der taler for en statslig regulering af det pageeldende uddannelsesomrade”. Du kan
laese mere herom i 'Undervisningsministeriets vejledning til efteruddannelsesudvalg. Vejledning om udvikling,
beskrivelse og godkendelse af arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelsers’. Februar
2015.
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http://www.amukurs.dk/
http://www.uddannelsesadministration.dk/
http://www.ug.dk/

Trin 2: Test af kursets anvendelighed

Hvordan kommer behovet til udtryk pa en eller flere virksomheder? Hvem er ’first mover’ i forhold til det
konkrete behov? Hvilken bredde skal der veere i forhold til forskellige virksomheder? Det kan vaere nogle

af disse spgrgsmal, der kan veere gode at vende med en relevant virksomhed eller flere.

Nar du som udvikler skal i gang med det konkrete beskrivelsesarbejde er det en god idé at inddrage
samarbejdspartnere, fx virksomhedsrepraesentanter i det lokale uddannelsesudvalg, til at give feedback
pa idéens anvendelighed for malgruppen.* Med denne feedback far du en naturlig adgang til viden om,
hvordan slutkompetencerne kan bringes i anvendelse tilbage pa jobbet. Her er et eksempel pa et
feedbackpanel med to virksomheder, hvor medarbejdere var med til at give feedback pa bl.a. veegtning

af de enkelte slutkompetencer og indholdselementer.

Feedbackpanel til kurset "Aluminium i forarbejdningsindustrien”.

Udvikleren tog her kontakt til to forskellige virksomheder for at drgfte kursets konkrete indhold og
veegtning af de enkelte elementer i kurset. P4 den ene virksomhed var det salgschefen og
kvalitetschefen, der sagde ja tak til at give feedback. De gav nyttig feedback fx om korrekt handtering
af aluminium og typiske fejl og afvigelser ved handtering af materialet. P4 den anden virksomhed var
det en HR-chef og en teknologimanager, som bidrog. De bidrog med uddybende praktisk viden om

ramaterialet og varianter af rAmaterialet.

Det kan veere en god idé at stille disse fem spgrgsmal til virksomhederne:
1. Hvilke konkrete kompetencer og feerdigheder gnskes opnaet hos den enkelte?
2. Hvordan skal de opndede kompetencer komme til udtryk i @endret jobadfaerd hos den enkelte?
3. Hvad betyder den aendrede jobadfeerd for den individuelle praestation og resultater?
4. Hvad betyder de individuelle resultater konkret for afdelingens og/eller hele organisationens
mal?
5. Hvordan kan organisationen/afdelingen stgtte op om bedst mulig vedligeholdelse af de opndede

kompetencer?

Denne gvelse handler om at spore sig ind pd, hvad der er vigtigt i undervisningen, hvordan resultaterne

kan anvendes, og hvad der kan opnas, hvis resultaterne anvendes p& den rette made?

Husk:
e Prgv at fa brugere til med egne ord at beskrive de vigtigste mal og slutkompetencer.
e Fa brugernes begrundelser af, hvorfor bestemte slutkompetencer er vigtige for malgruppen.
e Lav en vurdering af, om kursusbeskrivelsen kan gaelde for alle typer og starrelser af
virksomheder. Hvordan ser teksten fx ud for en virksomhed med 20 ansatte? Hvordan ser den

ud for en stor virksomhed med over 100 ansatte?

4 Beslutningen om en ny arbejdsmarkedsuddannelse og kursusbeskrivelse er altid baseret pa et dokumenteret behov
— og indgar i efteruddannelsesudvalgets arbejdsmarkedspolitiske redegarelse til Ministeriet for Barn, Undervisning og
Ligestilling. Det er vigtigt for udvikleren at fa den relevante viden om baggrunden for udviklingsopgaven.

side 12 / 33



Trin 3: Kursets varighed

Det er vigtigt at kunne begrunde varigheden af kurset — ud fra de formulerede delmal. Hvad er realistisk
i forhold til virksomhedernes muligheder for efteruddannelse pa dette omrade? Hvad er kursets

karakter? Er det afgreenset praecist nok? Kan deltagerne na de satte mal inden for tidsrammen?

I kursusbeskrivelsen skal du veere preecis og realistisk i vurdering af varighed i forhold til mal,
slutkompetencer - og undervisningshold. En god idé er at udarbejde en vejledende struktur/grovplan for
undervisningen og holde den op mod beskrivelse af kompetencerne. P4 den made kan du lave et tjek,

der sikrer konsistens mellem mal, faktisk undervisning og varighed.

Her er et eksempel p& en vejledende struktur for "Aluminium i forarbejdningsindustrien”®:

Dag 1 - brancheuafhaengig Dag 2 - branchetypisk Dag 3 - brancheuafhaengig
Hovedlegeringsgrupper, unikke Ekstrudering, haerdeegenskaber og  Materialetilstande og
egenskaber og fordele og ulemper tilstande. kontrolprocedurer i henhold til DS/EN
forbundet med disse 10240.
Materialets herkomst og foraedling Formende bearbejdning, mekanisk Korrosions- og overfladebehandling.
gennem hovedprocesser deformation og tilstande.
Korrekt handtering i forhold til Stgbeprocesser, smelte, forme, Miljg og miljgeffekter. Sortering,
procedure, processer og indlgb og tilstande. indsamling og genanvendelse.
forarbejdninger

Bearbejdningsprocesser og

sammenfgjning.

En sddan vejledende struktur for dagsprogrammerne giver et godt indtryk af veegtning af

indholdselementer over for delmal.

Husk:
e Veer praecis med ambitionsniveauet i forhold til malgruppe, indhold og varighed.
e Lav en vejledende undervisningsskitse og dagsprogrammodeller for bl.a. at kunne vurdere
varighed, variation og progression gennem kurset.

e Vurder varighed ud fra de formulerede delmél og brugervinkel.

5 Konsulent Hans Lindholm fra virksomheden HANS LINDHOLM.
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Trin 4: Sammenheeng til andre AMU-kurser

”"Uddannelsesstrukturer kan bidrage til, at det bliver lettere at navigere blandt de mange
arbejdsmarkedsuddannelser og til at synligggre, hvordan arbejdsmarkedsuddannelser kan benyttes i

forhold til sammensatte jobfunktioner, arbejdsopgaver og videre uddannelse m.m.”®

Efteruddannelsesudvalg kan beskrive en uddannelsesstruktur inden for et givent branche- eller
jobomrade. En uddannelsesstruktur bestar af AMU-kurser, der naturligt kan hgre sammen i relation til
en konkret jobfunktion.

Industriens Uddannelser har arbejdet med flere eksempler pa sddanne anerkendte

uddannelsesstrukturer. Disse eksempler kan ses pa www.amukurs.dk. Her kan deltagere og

nagglepersoner, fx HR-medarbejdere og vejledere i A-kasser, sgge kurser eller kursuspakker inden for
industri og andre brancher.

Se her et eksempel pa en kort oversigt inden for CNC-bearbejdning:

R

Og gar man videre, fx med CNC drejning, kommer der s& en oversigt med 8 AMU-kurser. Se her:

\ Her finder du kurser inden for CNC drejning. De everste kurser i pakken er til dig, der lige er startet med at
arbejde med CNC-drejning - de nederste er til dig med stor erfaring inden for CNC drejning.

% Lzes mere om hvert enkelt kursus ved at klikke pa det. Hvis du er i tvivl om kurset er noget for dig, kan du
kontakte en skole. Du finder skolernes telefonnumre ved at klikke pd "Tilmeld dig til kurset” under det enkelte
kursus.

CNC drejning,
overvigning og
produktion

CNC drejning, CNC plan- og CNC drejning,

produktion og profildrejning, programmering

emnemailing programmering og opstilling, 1-
sidet

3 dage

47448

2 dage 5dage
47445 47450 Sdage
47451

‘CNC drejning,
ProgrRamMmering
m

cyklus/dialog

‘CNC drejning, ‘CNC drejning ‘CNC drejning
progRmmering med C-akse [2- med C-akse,
og opstilling, 2- sidet) avanceret [2-
sidet sidet)

S5 dage
5 dage 47454 5 dage
47453 47455

S dage
47452

8 Undervisningsministeriet: Vejledning til efteruddannelsesudvalg. Vejledning om udvikling, beskrivelse og
godkendelse af arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelser. Februar 2015. Side 19.
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Niveaumarkgrer

Det er muligt at angive et niveau, som det er hensigtsmaessigt, at deltageren har inden
uddannelsesstart. Det kaldes for en niveaumarkgr. Du kan angive niveaumarkgrer i titlen.” Formalet
med at angive niveaumarkgrer er at vise sammenhaenge mellem AMU-kurserne og synligggre faglig
progression i uddannelserne.

Det kan fx veere, at deltagere der optages pa et bestemt kursus pa niveau 2, ved kursusstart har
kompetencer svarende til niveau 18. Angivelse af niveau kan ske ved i titlen at angive et niveau med
niveaumarkgr 1, 2 eller 3 — eller 'ajourfgring’. Et eksempel kan veere: Svejsning 1, Svejsning 2,
Svejsning 3. For deltagere, der optages pa Svejsning 2, kan det sikres, at de har kompetencer svarende

til niveau 1.

| malgruppebeskrivelsen kan du konkretisere, hvad det vil sige at have kompetencer svarende til niveau
1.

Det er ogsa muligt at bruge markgaren ’ajourfaring’ - i to situationer: 1) ved ajourfaring af certifikater og
b) ajourfgring i ft den nyeste viden, teknologi, lovgivning, metodik mv. inden for et fagomrade - fx

Ajourfgring af svejsekoordineringskompetencer.

Husk:

e Teenk over, hvordan det kursus, du arbejder med, naturligt kan heenge sammen med andre
kurser.

e Teenk over, hvordan en s&dan kursuspakke kan haange sammen for og fungere som en
udviklingsplan for en deltager.

¢ Kig pad amukurs.dk og se, om og i givet fald hvordan kurset kan indgd i en eksisterende
kursuspakke.

e Tjek niveaumarkgrer i dette kursus — sammenholdt med gvrige kurser.

e Tjek hvordan du har beskrevet niveauet i titel, tekst og malgruppebeskrivelse.

Trin 5: Malgruppe

Malgruppen kan beskrives og indikeres flere steder i beskrivelsesarbejdet — i
malgruppebeskrivelsen, i kursusbeskrivelsen og evt. i titlen.

7 Undervisningsministeriet: Vejledning til efteruddannelsesudvalg. Vejledning om udvikling, beskrivelse og
godkendelse af arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelser. Februar 2015. Side 31.

8 Niveau-angivelse ma dog ikke forudseette deltagelse i et andet AMU-kursus. Hver uddannelse skal fortsat ses som
en afsluttet helhed.
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Det er vigtigt for brugerne at kunne genkende sig selv i malgruppebeskrivelsen. Malgruppebeskrivelsen
skal veere s& nuanceret og preecis, at mulige deltagere og
uddannelsesansvarlige pa virksomheder og i organisationer p& webportaler kan se, hvem der kan have

gavn af uddannelsen.

Det er grundleeggende for AMU-kurser, at der ikke ma forudseettes deltagelse pa et andet AMU-kursus

som et saerligt adgangskrav til det enkelte AMU-kursus.®

Malgruppen kan have ingen eller lang erfaring i udfgrelsen af jobfunktionen og forskellige
forudseetninger for at tilegne sig kompetencerne. Den enkelte deltagers behov for deltagelse i et AMU-
kursus afggres af hans eller hendes faglige udgangspunkt og af kravene i deltagerens job-

/arbejdsfunktion.

Det er vigtigt at have for gje, om deltageren har brug for lav eller hgj grad af specialviden inden for

kursets faglige felt.

Her er et eksempel pd en malgruppebeskrivelse, der indikerer niveau.

Emnetegning i CAD, Introduktion (47424)

AMU-kurset er et CAD introduktionskursus til konstruktion af emner i metalindustrien. Kurset henvender
sig til ufagleerte og faglaerte operatarer, som har eller sgger arbejde i den spantagende metalindustri.
Det anbefales, at deltageren forud for kurset har grundleeggende viden og feerdigheder inden for
maleteknik og tegningsforstaelse. AMU-kurset kan f.eks. anvendes forud for deltagelse pa AMU-kurser

inden for CNC bearbejdning.

Og her en malgruppebeskrivelse, der indeholder beskrivelse af konkret opgave- og jobfunktion.

PLC introduktion, automatiske maskiner og anleeg (44637)

Uddannelsen henvender sig til maskinreparatgrer, der er eller har veeret beskeeftiget i virksomhedens
drifts/vedligeholdelsesafdeling og som skal kunne montere og idriftseette mindre PLC styrede anlaeg og

foretage programmering af en PLC styring.

Gode overvejelser at ggre som udvikler:
e Sigter kurset mod basisfunktioner eller nggle- og specialistfunktioner hos operatgrer/teknikere?
e | hvilke job- og arbejdsfunktioner, hvor kompetencen anvendes, sigter kurset mod hgj, middel
eller lav specialisering?

e Er der konsistens i beskrivelsen af kompetenceniveauer hele vejen igennem?

° Der er seerlige bestemmelser for certifikatkurser. Se ogsa afsnit om niveaumarkgrer.
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Trin 6: Titel

”Arbejdsmarkedsuddannelsens titel beskriver og afgreenser indholdet i uddannelsen. Titlen skal saledes
beskrive, i hvilken sammenhaeng uddannelsens jobfunktioner anvendes (eventuelt et udsnit af et
jobomrade eller en jobfunktion og den metode, det udstyr eller materialer der anvendes i

jobfunktionen). 10

Titlen er virksomhedens og medarbejderens indgang. Sgrg derfor for, at den er inviterende, kort og
preecis. Titlen m& gerne rumme nggleord, som er relevante og genkendelige for brugeren, séledes at

han/hun i sggning pa relevant efteruddannelse hurtigt finder kurset.

Der kan vaere forskellige typer titler'?:
e Titler, der beskriver et udsnit af et jobomrade — fx 'Gassvejsning af stumpsgmme — rgr P311, EN
287-1’
e Titler, der beskriver en jobfunktion og den metode, det udstyr eller materiale, der anvendes i
jobfunktionen — fx 'Montage af mikroelektroniske/mekaniske elementer’.

e Titler, der gar pa tveers af flere jobomrader — fx 'Den personlige uddannelses- og jobplan’.

Du har sikkert ved starten af opgaven en arbejdstitel, du arbejder ud fra. Skriv gerne et antal forslag op
— og vurder dem derefter ud fra, om de har de rette nggleord/sggeord med, om de er genkendelige for
brugerne, og om de rammer AMU-kurset praecist ind. Rammen er, at titlen hgjest ma vaere pa 50 tegn.
Der skal ogsa laves en kort titel, som tjener til overfgrsel af data i de interne undervisningsministerielle

datasystemer. Korttitlen ma hgjest veere pa 15 tegn.

Her er et eksempel pa en god titel, hvor du som bruger far indtryk af metode og niveau:

'Emnetegning i CAD, Introduktion’ (47424)
Web-tekst: Du leerer at anvende CAD tegneprogrammets basale funktioner til at tegne og tilpasse
simple solider med huller og rejfninger. Du leerer ogsa at lave og malsaette arbejdstegninger i 2D ud fra

3D solider.

Husk:

e Titlens funktion er, at brugeren hurtigt far et indtryk af kursets hovedindhold og niveau.

10 Undervisningsministeriets vejledning til efteruddannelsesudvalg. Vejledning om udvikling, beskrivelse og
godkendelse af arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelsers. Februar 2015. Side 30-
31.

11 Undervisningsministeriet: Eksempelsamling. Eksempler péa faelles kompetencebeskrivelser, tilhgrende
arbejdsmarkedsrelevante kompetencer, kernemal og andre tilkoblede mal samt p& forskellige typer
arbejdsmarkedsuddannelser. September 2010.
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Trin 7: Kursusbeskrivelse og websggetekst

”Den handlingsorienterede malformulering skal veere en kort beskrivelse af den job-/arbejdsfunktion,
der skal kompetenceudvikles til, eventuelt med en seerlig vaegtning af teoretiske, praktiske eller praktisk

metodiske kvalifikationers betydning for udfgrelsen af job-/arbejdsfunktionen”.

“Prosateksten skal veere sa detaljeret, at det tydeligt fremgar, hvilke kompetencer der er sigtet med

uddannelsen”. 12

Séaledes beskriver ministeriet forventningen til kursusbeskrivelsen.

I kursusbeskrivelsen angiver du de kompetencer, AMU-kurset skal fare til — og ikke 'vejen ad hvilken’
kompetencemal skal nas. Kursusbeskrivelsen er ikke en gennemgang af de emner, der indgar i
undervisningen. Den skal tveertimod beskrive de slutkompetencer, den enkelte skal have efter endt
AMU-kursus. Det vil sige, hvad deltageren kan gare pa jobbet ved hjeelp af den viden, han/hun har

tilegnet sig pd AMU-kurset.

Kurset skal beskrives, s& det er handlingsorienteret og angiver de veesentligste slutkompetencer.

Teenk pa, at teksten skal veaere selvforklarende, nar deltager og ngglepersoner skal leese den pa en af

uddannelsesdatabaserne.

Slutkompetencerne skal beskrives sa konkret, at det er muligt for udbydere og deltagere at vurdere, om

delmalene er ndet — i en evaluering og ved en evt. individuel kompetencevurdering (IKV).

Websggetekst

Websggeteksten er en central tekst og et kort resumé af den handlingsorienterede kursusbeskrivelse.
Det er den farste beskrivelse, der dukker frem, nar brugeren sgger pa for eksempel www.amukurs.dk.

Veekker den interesse, kan brugeren klikke sig frem til den handlingsorienterede kursusbeskrivelse.

Websggeteksten skal indeholde vigtige nggleord fra kursusbeskrivelsens malformulering, sa det er

muligt for brugeren at finde kurset efter en systematisk sggning.

Websggeteksten skal skrives i du-form, sa den henvender sig direkte til leeseren. Den skal indeholde
korte formuleringer og saetninger - og ma maksimalt fylde fire linjer. |1 kursusbeskrivelsen skal du bruge

begrebet 'deltager’, hvor du i web-teksten skal bruge 'du’.

Her er et eksempel pad en websggetekst, som er konkret i beskrivelsen af de jobfunktioner, deltageren

kan pa baggrund af kurset.

12 Undervisningsministeriet: Vejledning til efteruddannelsesudvalg. Februar 2015. Side 32.
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'CNC drejning, programmering og opstilling, 1-sidet’ (47451)
Pa kurset leerer du at udarbejde og afprgve enkle 1ISO CNC programmer til drejeemner, opsaette og
opmale veerktgjer, udleegge emnenulpunkt, fremstille emner pad CNC drejebsenk samt genstarte efter

driftstop (programstart).

'TIG-svejs-stumps uleg plade’ (40105)

Du kan selvsteendigt TIG-svejse ulegeret plade med godstykkelser fra 2 - 6 mm i position PA - PC - PF
pa niveau svarende DS/EN/ISO 5817, level C. Du kan fglge svejseprocedurerne og du ved hvor vigtigt
det er at specifikationerne overholdes. Du kan visuelt kontrollere dine egne svejsninger. Du kender

reglerne for sikkerhed og miljg i forbindelse med TIG-svejsning.

Ord pa kompetencerne — feelles taksonomi

Nar du skal starte med at seette ord pa slutkompetencer, kan du opliste de slutkompetencer, du

umiddelbart ser for AMU-kurset. | denne fase kan du bruge metoder som brainstorming eller mindmap.

S& indkredser du de veesentligste delmal for netop det AMU-kursus, du skal beskrive. Herefter beskriver

du dybden af de delkompetencer, som deltagerne skal have pa baggrund af kurset.

Her stiller vi skarpt pa de ord, du kan veaelge til at beskrive slutkompetencer p& AMU-kurset. Hvad
teenker du for eksempel, at deltageren skal have et kendskab til pa baggrund af kurset? Og hvad skal

deltageren mestre og evt. endda kunne instruere andre i?

Det afggrende i tilgangen til AMU-kurser er, at malene beskrives, sa de er handlingsorienterede og
praksisorienterede. Det betyder, at slutkompetencerne altid er relateret til den job- og opgavekontekst,
deltageren skal bruge de beskrevne kompetencer i.

Og dette skal komme klart til udtryk i valg af begreber og ord.

Der findes forskellige metoder og taksonomier til at beskrive karakteren af kompetencerne.

Her har vi valgt at udarbejde en oversigt over kompetencebegreber og —ord, som du vil kunne bruge til
at beskrive slutkompetencer i relation til de opgaver, deltagerne skal kunne varetage pa jobbet efter
endt kursus'3. Se oversigten som en inspiration til, hvordan du kan beskrive de forskellige delmal og-

kompetencer.

13 Til dele af oversigten har vi brugt Bloom’s taksonomi som inspirationskilde. Bloom’s taksonomi er fra 1956 og er
siden blevet tilpasset i flere omgange — fx af David Kratwohl: “Blooms Revised Taxonomy” fra 2001, og Andrew
Churches: "Blooms Digital Taxonomy”.
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Kompetencebegreber Kan for eksempel ogsa beskrives med disse ord

Skabe Designe, planleegge, udforme og udvikle.

Vurdere Efterprgve, evaluere, bedgmme, argumentere og teste.

Analysere Sammenligne, organisere, planlsegge, strukturere og pavise.

Anvende Handtere, veelge, skelne, afprgve, falge procedurer, udfgre, mestre og
demonstrere.
Anvende sammen med andre: Instruere, leere fra sig og give feedback.

Rapportere Forklare, formidle, demonstrere, sammenfatte, relatere, klassificere,
beregne og give eksempler.

Have kendskab til Beskrive, identificere, finde og forsta betydningen af.

Leeservenlig tekst — otte gode rad til skrivearbejdet

"Teksten skal veere laesbar og forstaelig for malgruppen — sa det er vigtigt at veere omhyggelig med

valg af ord”, siger en underviser.

Du har et udkast til kursusbeskrivelse, og kan nu ga teet pa sproget i teksten og opsaetningen.

Her kan du laese otte forskellige gode rad til at gagre sproget kort, preecist og fyldestggrende.

1.

® No gk wd

Brug et enkelt og konkret sprog.

Ggr sproget naerveaerende for deltageren.
Teenk over sproget om deltagerens niveau.
Undga overflgdige ord.

Veelg ord, der afspejler kursets karakter.
Teenk over opremsninger.

Dan flere seetninger.

Teenk over tekstens opbygning.
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Rad 1: Brug et enkelt og konkret sprog
Brug konkrete formuleringer frem for abstrakte, fjerne og pompgse formuleringer. Teksten skal veere
konkret, og man skal ikke veere i tvivl om, hvad man kan f& ud af kurset. Skriv fx ikke "Du laerer at

medvirke aktivt i at instruere kollegaer”. Skriv hellere "Du kan instruere kolleger...”.

Se fx 'Vedligehold og fejlretning af sprgjtestebeforme’ (40024)

“"Deltageren kan selvstaendigt planleegge og udfgre systematisk vedligeholdelse af formveaerktgjer.
Deltageren kan efter endt produktion renggre og konservere formveaerktgjer. Deltageren kan adskille,
smgre og samle enkle og komplekse sprgjtestgbeforme samt udfare smareparationer og udskiftning af
standard komponenter pa baggrund af kendskab til formvaerktgjets opbygning og mekaniske

virkemade.”

Overvej hvert af ordene. Er det ngdvendigt at skrive ord som ’enkle og komplekse’ i denne
sammenhang? Teksten kan fx se sddan ud:

"Deltageren kan selvsteendigt planleegge og udfgre vedligeholdelse af formveerktgjer. Deltageren har
kendskab til stebeformes opbygning og mekaniske virkemade. Deltageren kan adskille, smgre og samle

sprajtestgbeforme. Endelig kan deltageren udfare smareparationer og udskifte standard komponenter.”

RAad 2: Ggr sproget neerveerende for deltageren

Teenk ud fra et deltagerperspektiv — og gor sproget nerveerende, konkret og inviterende for deltageren.

Se fx 'Lean-kortleegning af veerdistrgm for operatgrer’ (43938):

”"Ved kortleegning af aktivitetskeeder inden for produktion kan deltageren i samarbejde med andre
medarbejdere bruge metoderne fra en veerdistramsanalyse til at bortrationalisere ikke veerdiskabende
aktiviteter. Med baggrund i virksomhedens produktionsflow kan deltageren, med fokus pa

veerdiskabende aktiviteter, kortleegge materiale- og informationsstremme og tveergaende aktiviteter.”

Teksten er praeget af mange abstrakte ord. Her kunne det veere mere laeservenligt for deltageren at
bruge for eksempel denne formulering "Deltageren kan bruge metoder fra en veerdistramsanalyse til at

planleegge sit arbejde hensigtsmaessigt og undga spild.”

Rad 3: Teenk over sproget om deltagerens niveau

Nogle tekster kan virke *over niveau’, fx ved at de gennem ordvalg peger pa, at deltagere har en
leengere uddannelse end den, der er tilsigtet. Der kan ogsa veere kursusbeskrivelser og
malgruppebeskrivelser, som ikke er konsistente i niveaubeskrivelse. Overvej ngje, hvilket niveau kurset

er pa. Kald tingene det, de er — og find det rette niveau.

Det er vigtigt at veere praecis i kursusbeskrivelsen om, hvad den ufagleerte eller fagleerte deltager skal

kunne fagligt.
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Det geelder ogsa deltagerens rolle og funktion p& det strategiske, taktiske eller operationelle niveau.
Nogle kursusbeskrivelser indikerer, at operatgren har en stgrre rolle end det, der er geeldende og

realistisk pa virksomhederne.

Se fx 'Kvalitetsbevidsthed ved industriel produktion’ (45370)

”Pa baggrund af kendskab til totalkvalitet og bevidsthed om kvalitetsomkostninger kan deltageren
vedligeholde og forbedre arbejdet med virksomhedens kvalitetsmalsaetninger. Med baggrund i
bevidsthed om betydningen af kollegers og egne holdninger til kvalitet kan deltageren medvirke til at
lgse kvalitetsproblemer i virksomheden, herunder informere og kommunikere korrekt med savel interne

som eksterne kunder og leverandgrer.”

Formuleringen, at deltageren skal arbejde med virksomhedens kvalitetsmalsaetninger, er misvisende, da
det kan opfattes som en opgave pa det strategiske ledelsesniveau og ikke pa det operationelle niveau.
Deltageren kan arbejde operationelt med kvalitet i forhold til eget arbejde og egen adfeerd — og ud fra
kendskab til virksomhedens kvalitetsmal. Det kan ogsa understreges ved at skifte ordet "bevidsthed om

kvalitetsomkostninger” til "kendskab til kvalitetsomkostninger”.

Rad 4: Undga overflgdige ord

Find preecise ord og fraveelg overfladige ord. Overflgdige ord kan fx veere 'simpelt, enkelt/komplekst,
selvsteendigt’, hvis de ikke bidrager til at veere konkrete.

Se fx 'Betjening af sprgjtemaskiner’ (40023)

”Deltageren kan efter endt uddannelse medvirke ved betjeningen af sprgjtestgbemaskiner i en
plastproduktion. Deltageren kan selvsteendigt forbehandle ravaren og opstarte, betjene og standse en
indkart produktion samt udfgre simpel daglig vedligehold pa anleegget. Funktionen udfgres pa baggrund
af grundlaeggende viden om plastmaterialer, formvaerktgjer, maskiner, udstyr og sprgjtestgbeprocessen.
Deltageren kan endvidere udfgre beregning af ravareforbrug, produktionstid og procesparametrene

lukkekraft og sprgjtetryk.”

Skriv ikke "Deltageren kan efter endt uddannelse medvirke ved betjening af sprgjtestgbemaskiner i en
plastproduktion”. Hvilken funktion har ’efter endt uddannelse’? Skriv hellere "Deltageren kan medvirke

ved betjening af en sprgjtestgbemaskine i en plastproduktion”.

Rad 5: Veelg ord, der afspejler kursets karakter

Det er ogsa vigtigt at overveje ordvalg ud fra kursets karakter.

Se fx kursusbeskrivelsen for 'Sikkerhed i industrien 1 — sikker adfeerd’ (48143):
“Deltageren kan pa baggrund af viden om kommunikation og metoder til instruktion og feedback
bidrage til at udvikle, vedligeholde og videreudvikle en sikker adfeerd i produktionsvirksomheder,
herunder at:

e Formidle virksomhedens sikkerhedsmal

e Identificere barrierer for at f& gennemfart eendringer i sikkerhedsadfaerd
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e Gennemfgre en hensigtsmeessig dialog om risikoadfeerd tilpasset kommunikationsparterne

e Give konstruktiv feedback.”

Ved kurset 'Sikkerhed i industrien 1 — sikker adfeerd’ peger flere brugere pa, at der er for mange ord, fx
“dialog” og "konstruktiv feedback”, der signalerer personlig udvikling, kommunikation og praesentation.
Netop emnet sikkerhed forbinder de med entydig instruktion i regler om sikkerhed og risikostyring og
nul-tolerance over for afvigelser. Derfor er det i ordvalg vigtigt at fremhaeve sikker adfeerd og

overholdelse af sikkerhed.

Titlen kan evt. hedde 'Sikker adfserd — i industrien’. Den indledende tekst kan med det perspektiv
afkortes til: "Deltageren kan instruere i sikker adfeerd i produktionsvirksomheder, herunder at...”. |
stedet for "Gennemfgre en hensigtsmeessig dialog om risikoadfeerd tilpasset kommunikationspartnerne”
kan fx skrives ”Instruere i sikkerhedsmaessige konsekvenser af risikoadfserd”. | stedet for "Give
konstruktiv feedback” kan fx skrives "give konstruktiv feedback ved situationer med manglende sikker

adfeerd og neerved-ulykker”.

Rad 6: Teenk over opremsninger

Overvej brug af opremsninger. Nogle gange virker de overflgdige og for nogle deltagere endda

afskreekkende.

Se fx CNC drejning, programmering og opstilling, 1-sidet (47451)

“Deltageren kan pa grundlag af oplyste skeeredata og veerktgjsvalg, samt ved anvendelse af
matematiske/trigonometriske funktioner og programmeringskoder, udarbejde enkle 1ISO CNC
programmer med udvendig plan, langs ansats og konusdrejning til forskellige drejeemner. Endvidere
kan deltageren foretage grafisk afprgvning, overfagre data til CNC drejebaenk, opseette og opmale
veerktgjer til udvendig bearbejdning, udleegge emnenulpunkt, afprgve drejeoperationer ved
enkeltblokkgrsel og korrigere enkle programfejl. Deltageren kan yderligere vurdere og male feerdige
emner ifglge kontrolspecifikationer, foretage korrigerende handlinger samt under vejledning foretage
optimalt valg af platter. Endelig kan deltageren justere veerktgjs offset veerdier til korrekt
emnedimension, fremstille emner pa 2-akset CNC drejebaenk ved automatisk karsel samt genstarte CNC

drejebaenken efter driftstop (programstart).”

I dette eksempel er der opremsninger i alle saetninger. Teksten bliver p4 den made meget kompakt og
sveer at leese. Tjek derfor din kursusbeskrivelse for, om al information er relevant og interessant for

laeseren.

Teenk over, hvad der egner sig til at std i en kursusbeskrivelse, og hvad der med fordel kan vente med

at blive preesenteret og uddybet ved kursusstart.

Teenk over, hvor mange og hvilken slags informationer, leeseren har brug for — og i hvilken reekkefglge
lzeseren skal have informationerne. En klar tekst er, nar man gkonomiserer med ordene og kun har de

ord med, der er ngdvendige. Punktopstilling af de centrale delmal vil med fordel kunne bruges.
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Rad 7: Dan flere seetninger

Arbejd med at formulere dit indhold i korte ssetninger.

Nogle seetninger er for lange og rummer for mange budskaber i samme satning. Brug i stedet korte
seetninger, der er tydelige i sig selv — og indgar naturligt i sammenhaengen. Adskil informationer, sa der

er én information i hver saetning.

Se fx 'Fraeseoptimering (48024):
“Deltageren kan med bagrund i teoretisk og praktisk viden om materialer, spanvolumen, veerktgjer,
vibrationer samt den indbyrdes afhaengighed af skeereparametre, beregne og igangseette en

struktureret optimeringsproces i forbindelse med fraesning i traditionelle materialer.”

Her har vi én lang saetning, som med fordel kan deles op i flere seetninger. For eksempel:
"Deltageren har teoretisk og praktisk viden om materialer, veerktgjer, spanvolumen, vibrationer og

skeereparametre. Deltageren kan foretage beregninger og optimere freesning i traditionelle materialer.”

Rad 8: Teenk over tekstens opbygning
Overordnet er det en god idé at opdele teksten i afsnit, som hver isaer beskriver et indholdselement.
Teenk pa, at teksten skal have en logisk struktur — fx sddan at det grundleeggende er farst og

specialisering senere i teksten.

Du kan tydeligggre slutkompetencerne ved fx at bruge en punktopstilling.

Se teksten som et forlgb af enheder, der understgatter tekstens formal.

Se fx 'Hydraulik og diagramlaesning, styring af tryk/flow’ (47766):

”"Deltageren kan montere og idriftsaette hydrauliske styringer for tryk og flow, herunder udveelge
komponenter som fx retningsventiler, stramreguleringsventiler, akkumulatorer, cylindre og motorer.
Deltageren opnar viden om hydrauliske pumper og motorer med fast deplacement og kan udfare
pumpetest samt beregning af pumpekapacitet og virkningsgrad. Endvidere kan deltageren fremstille

forbindelses- og funktionsdiagrammer for mindre hydrauliske anleeg i henhold til Dansk Standard.

Deltageren kan ved hjeelp af diagrammer, nomogrammer og dokumentation, dimensionere og montere
rer, slanger og fittings korrekt pa et hydraulisk anleeg, samt anvende dokumentation iht. Dansk
Standard.

Deltageren opnar viden om viskositet, additiver og viskositetsindeks og kan assistere ved valg af
hydraulikolie samt anvise korrekt opbevaring af olier. Endvidere kender deltageren til filtres betydning i

et hydraulisk anleeg og kan foretage udskiftningen af relevante filtre.”

Teksten er lang og kan med fordel opdeles i enheder, der tydeligger hvilke slutkompetencer deltageren
far. Dette kan ggres i punktform. Opremsningerne kan ogsa virke for lange, og kan veere afskreekkende

for eksempel for de, der sgger job rettet mod vedligeholdelse af hydrauliske anlaeg.
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En udbyder har preesenteret kursusbeskrivelsen saledes i sin kursusbrochure:
“Efter gennemfgrt kursus kan du:
¢ Udveelge, montere og idriftseette hydrauliske komponenter som fx retningsventiler,
stramreguleringsventiler, akkumulatorer, cylindre og motorer.
e Fremstille diagrammer.
e Redeggre for hydrauliske pumper og motorer med fast deplacement.

e Redeggre for viskositet, additiver og viskositetsindeks pa olier.”

Med punktopstillingen giver kursusbeskrivelsen et godt overblik over slutkompetencerne.

Husk:
e Preeciser, hvad deltagerne skal kunne efter kurset — og ikke hvad deltagerne far undervisning i.
e Vurder hvert delmal og seet ord pa slutkompetencen.
e Praeciser pa hvilket niveau, deltageren skal kunne den angivne slutkompetence.
o Teksterne skal kunne laeses selvsteendigt af brugere p& amukurs.dk og andre steder.

o Kursusformuleringen skal veere kort, preecis og fyldestggrende.

Trin 8: Den danske kvalifikationsramme for livslang leering (DKLL)

DKLL er en anerkendt national ramme, hvor alle uddannelser fra grundskole til ph.d. indplaceres pa et
niveau, der karakteriserer graden af laeringsudbytte. Der eksisterer pA samme made en europaeisk
kvalifikationsramme, European Qualifications Framework (EQF). Formalet er at kunne sammenligne

uddannelser og uddannelsesniveauer bade i Danmark og mellem Danmark og andre lande i Europa.

Kvalifikationsrammen beskrives ud fra fglgende centrale begreber:
e Kuvalifikation — i denne sammenhaeng grader og beviser, som er anerkendte ud fra en lovgivning,
fx AMU-bevis.
e Leeringsudbytte — det man skal vide og kunne som et resultat af en leereproces.
e Viden, feerdigheder og kompetencer — de tre ngglebegreber, der bruges til at beskrive
leeringsudbyttet i niveaubeskrivelser i DKLL.

Der er tre typer formelle kvalifikationer, som skal indplaceres i DKLL: Grader, uddannelsesbeviser og
beviser for supplerende kvalifikationer. Grader, som opnas gennem videreudgadende uddannelser,
placeres pa niveau 5-8. Uddannelsesbeviser og bevis for supplerende kvalifikationer placeres pa niveau

1-5. Et bevis for supplerende kvalifikation er for eksempel AMU-kurser.

Du skal angive et niveau for kurset i den danske kvalifikationsramme for livslang leering. AMU-kurserne

indplaceres pa et niveau mellem 2 og 5. Generelt ligger AMU-kurserne i Industriens Uddannelser pa
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niveau 2, 3 og 4.1 Drgft med den ansvarlige konsulent i sekretariatet, hvilket niveau kurset skal
placeres pa.

Du kan maske synes, at det ikke er helt entydigt, hvilket niveau kurset skal placeres pa. Her er det
vigtigt at finde ud af, hvilket niveau kurset har stgrst tyngde pa. Der kan godt veere elementer pa et
andet niveau, men det er altsa ud fra en helhedsvurdering, du skal placere kurset pa et givent niveau.
Det kaldes ogsa placering efter 'best fit-princippet’.

Denne indplacering tjener til at kunne vurdere uddannelser og uddannelsesniveauer mellem hinanden —

pa et overordnet niveau.

Sekretariatet for Industriens Uddannelser har valgt at anbefale nedenstaende standardtekster som
udgangspunkt i forbindelse med indplacering af AMU-kurser i DKLL. Som udvikler er det vigtigt at bruge
denne ramme og ggre sig tanker om valg af ord, set i forhold til det niveau, du veelger for kurset. Teenk
derfor ngje over niveauseetning af kurset og beskrivelsen af niveauet og udfold derfra de ord, der bedst
beskriver niveauet for det kursus, du arbejder med.

Her har du en oversigt, som kan hjaelpe dig med niveauplacering af kurset efter 'best-fit-princippet’.

Kvalifikationsniveau Eksempler ‘
Kvalifikationsniveau 2 ’Robotbetjening for operatgrer’ (42839)
Efter endt kursus er deltageren i stand til at lgse enkle Websggeteksten for dette kursus er: Kurset omhandler
arbejdsopgaver ved overholdelse af forskrifter og betjening af industrirobotter herunder genstart efter

anvisninger. Deltageren kan endvidere korrigere for fejl | stop, opbygning af simple programmer, rettelse af

eller afvigelser (fra en plan) og kan tage stilling til og mindre programfejl samt sikkerhedskrav ved arbejde
ansvar for udfgrelsen af enkle og overskuelige med robotter.
arbejdsopgaver. Her har deltageren grundleseggende viden, kan anvende

grundlaeggende metoder, korrigere for fejl og kan tage
et vist ansvar — svarende til niveau 2 i DKLL.

Kvalifikationsniveau 3 'Maling af termisk, atmosfaerisk og akustisk indeklima’
Efter endt kursus har deltageren viden om basale (48177)

metoder og er i stand til at udfgre praktiske Websggeteksten for dette kursus er: Deltagerne kan
arbejdsopgaver, hvor der skal lgses faglige problemer. foretage relevante malinger for vurdering af termisk,
Deltageren kan selvsteendigt tage ansvar for atmosfaerisk og akustisk indeklima i henhold til
afgreensede dele af arbejdsopgavens Igsning. geeldende standarder. Deltageren kan male det af

ventilationsanlaeg frembragte lydniveau. Deltageren har
kendskab til de faktorer, der pavirker indeklimaet.
Deltageren kan udfgre relevant rapportering og
dokumentation i forhold til de foretagne malinger.

Her kan deltageren veelge og anvende relevante
redskaber, metoder og teknikker, kan vurdere
kvaliteten af eget og andres arbejde i forhold til en

given standard og selvsteendigt tage ansvar for

definerede opgaver — svarende til niveau 3 i DKLL.

14 | pilag 1 til guiden kan du se en beskrivelse af niveauerne 2-5, som er relevante her. P& Uddannelses- og
Forskningsministeriets hjemmeside kan du leese mere om Den danske kvalifikationsramme for livslang leering — og se
en oversigt med alle otte niveauer.
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Kvalifikationsniveau 4 ’Emnetegning i CAD, designoptimering’ (47430).
Efter endt kursus har deltageren viden om principper og | Websggeteksten for dette kursus er: Du leerer at

processer og er i stand til at lgse komplekse designoptimere komplekse emner og designe med
arbejdsopgaver, hvor bade teoretisk og praktisk viden dobbeltkrumme overflader og andre komplicerede
skal bruges til at veelge og anvende relevante geometrier. Du kan udarbejde brud- og stressanalyser
veerktgjer, metoder, teknikker og materialer. samt under vejledning GPS malseette med brug af

Deltageren kan identificere praktiske problemer og tage | modifikatorer.

ansvar for lgsningen af komplekse arbejdsopgaver. Her kan deltageren lgse komplekse arbejdsopgaver,
anvende teoretisk og praktisk viden og identificere og
analysere et praktisk og/eller teoretisk problem —

svarende til niveau 4 i DKLL.

Husk:
e Vurder ud fra slutkompetencerne hvilket niveau, AMU-kurset bedst svarer til.

Trin 9: Kompetencevurdering

Kurset skal veere skrevet séledes, at det er muligt at uddrage spgrgsmal til individuel
kompetencevurdering (IKV) og realkompetencevurdering (RKV). Formalet med IKV er at f4 vurderet og

anerkendt den voksnes realkompetencer i forhold til de enkelte AMU-kurser.

Gennem en kompetencevurdering far deltageren mulighed for at vise, hvilke delkompetencer personen

har i forhold til det AMU-kursus, han/hun er blevet kompetencevurderet i forhold til.

I kompetencevurderingen anvendes typisk flere metoder, hvoraf interview kan veere en metode. Andre
metoder kan for eksempel veere test, logbog med selvvurderingsskema, opgaver i relation til cases og
lgsning af praktiske opgaver.

Et godt redskab for fagleereren kan veere et kompetencevurderingsskema, og her er det vigtigt at have

nogle praecise delmél, som man kan bruge til arbejdet med IKV. Se her et eksempel®®:

Kraever viden om, Vurderingsmetoder Fagleererens

faerdigheder i etc. (test, opgave, vurdering

observation etc.)

15 praktisk vejledning til Individuel KompetenceVurdering i AMU. TUR’s uddannelsesomrade. 2014.
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For dig som udvikler betyder det, at delmal og slutkompetencer skal vaere formuleret saledes, at der
kan udledes reelle kompetencer og godskrives merit for de kompetencer, deltageren kan have faet via

praksisleering, sidemandsoplaering, instruktion og andre leeringskilder i det daglige arbejde.

Her er et eksempel pd, hvordan en udbyder har anvendt individuel kompetencevurdering til flere AMU-

kurser inden for Lean.

IKV og Lean
En uddannelsesudbyder gennemfarte IKV, da en starre gruppe medarbejdere pa en privat virksomhed
blev afskediget. Medarbejderne havde gennemfgrt systematisk intern uddannelse og treening i Lean pa

virksomheden og kunne derfor meriteres for dele af AMU-kurser indenfor Lean.

Udbyder undersggte, hvad medarbejderne havde arbejdet med i praksis og hvordan. Udbyder udviklede
sammen med virksomheden en model for individuel kompetencevurdering. Modellen bestod af to IKV-
dage — en dag hvor der var fokus pa fire Lean-mal af mere grundleeggende karakter — og en
opfalgningsdag for ngglemedarbejdere pa specialistniveau med fire andre Lean-mal. P& hver af IKV-
dagene deltog op til otte medarbejdere. Som led heri blev udviklet testspgrgsmal og —eksempler til brug
i den individuelle kompetencevurdering. Ud fra denne model blev der gennemfart en raekke af IKV-

forlgb for de afskedigede medarbejdere.

Husk:

e Praecise delmal er afgagrende for, at kunne arbejde videre med en konkret

kompetencevurderingsmodel og —metode.

Trin 10: Evaluering og maling

Kurset skal veere beskrevet pd en made, s det er muligt at uddrage spgrgsmal til evaluering af udbytte
og effekt — bade for deltager og virksomhed.

Ministeriet har udviklet redskabet 'Vis Kvalitet’ — som et redskab til at male og udvikle kvaliteten pa et
uddannelsesomrade, her AMU-kurser'®. Deltager og virksomhed bliver her spurgt om tilfredshed med
det faglige indhold — konkret med de delmal, der er formuleret i uddannelsesmalet. Dernaest spgrges
om, hvilken betydning de samme delmal har.

Fra 1. januar 2015 er det blevet frivilligt for udbyderne af AMU at anvende Viskvalitet.dk til at
gennemfgre evaluering. Hvis der er lavet aftaler mellem sekretariatet og dig som udvikler om brug af
'Vis kvalitet’, skal du udarbejde 4-5 spgrgsmal. Spgrgsmalene skal relatere sig til de faglige delmal, der

tydeligt fremgar af kursusbeskrivelsen.

16 Undervisningsministeriet: Vejledning til efteruddannelsesudvalg. Vejledning om udvikling, beskrivelse og
godkendelse af arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelser, s. 36. Februar 2015. Se i
gvrigt www.viskvalitet.dk
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Ved kurset i MAG-svejsning (40092) bliver deltageren stillet disse spgrgsmal.
Hvor tilfreds er du med uddannelsens faglige indhold vedrgrende:

e Den gennemgaende teori

e Svejsefejl og kontrolmetoder

¢ De gennemgaende svejsegvelser

e Veegtning af teori i forhold til praksis

e Kuvalitetskontrol af eget arbejde.

Hvor stor betydning har det for dig at lsere noget om:
e Den gennemgaende teori
e Svejsefejl og kontrolmetoder
e De gennemgaende svejsegvelser
e Veegtning af teori i forhold til praksis

¢ Kuvalitetskontrol af eget arbejde.

Et vigtigt kardinalpunkt for stadig flere virksomheder er leeringsudbytte og effekt af AMU-kurser og
anden uddannelse i organisationen. Nogle virksomheder arbejder systematisk med at dokumentere og
forbedre effekt og forankring af den tilegnede viden pd AMU-kurserne. Det sker fx gennem en
indledende afklaring af deltagerens viden fagr kursusstart, en afsluttende evaluering pa malopfyldelse
ved kursusafslutning — og en effektvurdering et par maneder efter kursusafslutning. Ved at definere et
sammenhaengende setup for spgrgsmalene arbejdes der her konkret og systematisk med udvikling og

omseaetning af viden i en udvidet fgr, under og efter proces.

Husk:

e Spgrgsmal til evalueringen skal veere praecise i forhold til de enkelte delmal i kurset.

Trin 11: Indstilling af kursusbeskrivelsen

Det er Ministeriet for Bgrn, Undervisning og Ligestilling, som i sidste ende godkender

kursusbeskrivelsen.

For kursusbeskrivelsen sendes til ministeriet, skal efteruddannelsesudvalget/sekretariatet koordinere

med de gvrige efteruddannelsesudvalg og sekretariater for at sikre, at der ikke sker dobbeltudvikling.
I denne slutfase drgfter du og konsulenten i sekretariatet endelige tilpasninger. Der kan veere tale om,
at kommentarer fra andre efteruddannelsesudvalg og —sekretariater skal indtaenkes, ligesom der skal

laves endelig sproglig finpudsning.

Informationer fra kursusbeskrivelserne bruges i www.amukurs.dk , www.ug.dk og

www.efteruddannelse.dk.
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4. Fakta og ordforklaring

Nedenfor er en forklaring af centrale forkortelser og begreber, som er anvendt i guiden.

AMU

FKB

TAK

Websggetekst

Kursusbeskrivelse

AMU star for Arbejdsmarkedsuddannelser. | guiden har vi valgt at bruge

begrebet AMU-kurser.

FKB star for feelles kompetencebeskrivelse.
AMU-kurserne er organiseret i et beskrivelsessystem med feelles
kompetencebeskrivelser (FKB). De enkelte AMU-kurser tilknyttes en FKB. Der
findes omkring 150 feelles kompetencebeskrivelser (FKB’er), som daekker alle
ca. 3.600 AMU-kurser og enkeltfag.
En FKB deekker et jobomrade pa de ufagleertes og fagleertes arbejdsmarked
og angiver mal og rammer for den grundleeggende arbejdsmarkedsrelevante
kompetenceudvikling. Hver FKB er rammen for et antal AMU-kurser og
bestar af:

1. Et jobomrade

2. Tilhgrende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer (TAK) — typisk to til

tre

3. Og et antal AMU-kurser, som er kernemal inden for FKB’en.

TAK star for tilhgrende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer. | TAK er
beskrevet en eller flere kompetencer, som er ngdvendige for at udfgre en
sterre del af arbejdet i jobomradet. Kompetencerne kan tage udgangspunkt i
sével jobomradets produktion eller ydelser som den made, arbejdet er
organiseret pa. Hver TAK har en betegnelse af en kompetence samt
beskrivelse af anvendelse af kompetencen i jobomradet, teknologi og

arbejdsorganisering, seerlige kvalifikationskrav og kompetencens udbredelse.

Websggetekst er den korte beskrivelse, deltageren farst leeser pa
amukurs.dk. @nsker deltageren at laese mere, kan han/hun ga videre til en
mere uddybende kursusbeskrivelse. | websggeteksten bruges 'du’ for at

markere, at du henvender dig direkte til deltageren.

Kursusbeskrivelsen danner grundlag for resuméet i websggeteksten.
Kursusbeskrivelsen tager afszet i beskrivelsen af et jobomrade og i
beskrivelsen af kompetencer i TAK og FKB. Kursusbeskrivelsen har fokus pa
de slutkompetencer, som deltagerne skal bruge i den job-/arbejdsfunktion,
kurset relaterer sig til. Beskrivelsen af kompetencer skal veere s& konkret, at
det er muligt at evaluere og vurdere, om malene er naet. |

kursusbeskrivelsen bruges 'deltageren’.
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5. Nyttige links og henvisninger

Relevante links

www.amukurs.dk

P& amukurs.dk kan virksomheder og medarbejdere f& oversigt over AMU-kurser inden for forskellige
brancher og fagomrader. Bag hjemmesiden star Industriens Uddannelser, Transporterhvervets
Uddannelser, Snedkernes Uddannelser og Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administration,

Kommunikation og Ledelse.

www.ug.dk
UG star for uddannelsesguiden, som er ministeriets base med alle offentlige uddannelser og kurser.

www.uddannelsesadministration.dk

Her finder du alle AMU-kurser og enkeltfag samt FKB og oversigt over tilkoblede uddannelsesmal.

www.efteruddannelse.dk

Her kan du ligeledes finde alle udbudte AMU-kurser og enkeltfag.
www.uvm.dk
Ministeriets hjemmeside, hvor man kan f& yderligere information om AMU-kurser under

Voksenuddannelser.

www.Vviskvalitet.dk

Ministeriets redskab til evaluering og effektmaling af AMU-kurser.

www.nielsgamborg.dk/indhold/lixberegner.htm

Eksempel pa metode til beregning af lixtallet i teksten. Lix er en forkortelse

for leesbarhedsindeks (sv. lasbarhetsindex).

Relevante henvisninger
Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administration, Kommunikation og Ledelse: Udviklerhandbog til
udviklere af HAKL's AMU-kurser. Maj 2013.

Industriens Uddannelser: Nar IKV giver mening. Individuel kompetencevurdering i ft.

uddannelsesstrukturer pa IU’s omrade.

Reimar-Mattesen, Ture: Bloom’s digitale taksonomi. April 2012 (Artikel)

Transporterhvervets UddannelsesRad: Handbog for uddannelsesmal i AMU.
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Undervisningsministeriet: Strukturer i arbejdsmarkedsuddannelserne — inspirationsmateriale. August

2010.

Undervisningsministeriet: Eksempelsamling. Eksempler pa feelles kompetencebeskrivelser, tilhgrende
arbejdsmarkedsrelevante kompetencer, kernemal og andre tilkoblede mal samt pa forskellige typer

arbejdsmarkedsuddannelser. September 2010.

Undervisningsministeriet: Vejledning til uddannelsesinstitutioner. Vejledning om udbud, tilrettelaeggelse

og gennemfgrelse af arbejdsmarkedsuddannelser m.v. December 2013.
Undervisningsministeriet: Vejledning til efteruddannelsesudvalg. Vejledning om udvikling, beskrivelse og

godkendelse af arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelser. Februar

2015.
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Bilag 1: Den danske kvalifikationsramme for
livslang leering - oversigt

og anvendelse af metode
og teori inden for et
erhvervs- eller fagomrade.

Skal have forstéelse af
praksis og/eller de vigtigste
anvendte teorier og
metoder og kunne forsta
erhvervets anvendelse af
disse

et alsidigt seet feerdigheder, der
knytter sig til fagomradets praksis
og arbejdsprocesser.

Skal kunne vurdere praksisnaere
problemstillinger og justere
arbejdsgange og arbejdsprocesser.

Skal kunne formidle praksisneere
problemstillinger og
lgsningsmuligheder til
samarbejdspartnere og brugere.

Niveau Viden Feerdigheder Kompetencer \
2 Skal have grundleeggende Skal kunne anvende Skal kunne tage personlig stilling
viden inden for almene fag grundleeggende metoder og og handle i simple og

eller pa udvalgte omrader redskaber til lgsning af enkle overskuelige situationer.

inden for et erhvervs- eller opgaver under overholdelse af

fagomrade. relevante forskrifter Skal kunne tage et vist ansvar

for udviklingen af arbejdsformer

Skal have forstaelse for Skal kunne korrigere for fejl eller og indga i ukomplicerede

arbejdsmarkedets afvigelser fra en plan eller gruppeprocesser.

grundleeggende vilkar og standard.

mekanismer. Skal kunne indga i delvist abne
Skal kunne preesentere og leeringssituationer og sgge
diskutere resultaterne af eget vejledning og supervision.
arbejde.

3 Skal have viden om basale Skal kunne udfgre praktiske Skal kunne tage ansvar for
metoder og normer inden arbejdsopgaver inden for afgreensede arbejdsprocesser.
for et erhvervs- eller faget/erhvervet.
fagomrade. Skal kunne indga i tveerfagligt

Skal kunne lgse faglige problemer. samarbejde inden for et erhvervs
Skal have forstaelse af eller et fags praksis.
egne Skal kunne sgge og vurdere
indflydelsesmuligheder pa information med relevans for en Skal kunne indga aktivt i
arbejdsmarkedet og i praktisk arbejdsopgave inden for et | leeringssituationer inden for et
samfundet. fag eller et erhverv. erhvervs- eller fagomrade.

Skal kunne anvende faglig

terminologi i kommunikationen

med kolleger, medstuderende og

brugere.

4 Skal have viden om Skal kunne veelge og anvende Skal kunne tage ansvar for
begreber, principper og relevante redskaber, metoder, arbejdsprocesser i normalt
processer inden for et teknikker og materialer inden for et | forudsigelige arbejds- eller
erhvervs- eller fagomrades erhvervs- eller fagomrade. studiesituationer.
praksis eller i almene fag.

Skal kunne identificere et praktisk Skal kunne planleegge og tage
Skal have forstaelse af og/eller teoretisk problem. ansvar for egne og feelles
sammenhange mellem arbejdsprocesser og resultater.
faglige problemer og Skal kunne vurdere kvaliteten af
samfundsmaessige og/eller eget og andres arbejde i forhold til Skal kunne opsgge
internationale forhold en given standard. videreuddannelse og faglig

udvikling i strukturerede miljger.

Skal kunne anvende erhvervs- og

fagomradets terminologi i

kommunikationen med

samarbejdspartnere og brugere.

5 Skal have viden om praksis | Skal kunne anvende og kombinere Skal kunne indga i

udviklingsorienterede og/eller
tveerfaglige arbejdsprocesser,

Skal kunne varetage afgreensede
ledelses- og
planleegningsfunktioner i relation
til erhvervs- og fagomradets
praksis.

Skal kunne identificere og
udvikle egne muligheder for
fortsat videreuddannelse i
forskellige leeringsmiljger.
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Skabelon til beskrivelse af nye AMU-kurser
inden for Industriens Uddannelser

Du skal bruge denne skabelon til at beskrive det AMU-kursus, Industriens Uddannelser gnsker udviklet.
Du far sammen med skabelonen en guide, hvor du kan sgge rad og vejledning til beskrivelsesarbejdet.

Guiden er udviklet af Industriens Uddannelser.

Du kan finde yderligere viden om formkrav til kursusbeskrivelsen i 'Undervisningsministeriets vejledning
til efteruddannelsesudvalg. Vejledning om udvikling, beskrivelse og godkendelse af
arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelser’. Den finder du pa

www.uddannelsesadministration.dk under AMU-administration — vejledninger - vejledninger for AMU.

Brug Times New Roman, pkt. 12.

Baggrund og formal for AMU-kurset

Feelles kompetencebeskrivelse (FKB)
Angiv primaer FKB-nummer og —titel.
Henvis kort til, hvor dette AMU-kursus indgar i FKB’en.

Se guiden, afsnit 3 — trin 1.

Tilhgrende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer (TAK)
Beskriv hvilken TAK — evt. hvilke TAK’er — kurset er relevant for? Ggr kort rede for, hvordan det er
relevant i denne sammenhaeng.

Se guiden, afsnit 3- trin 1.

Baggrund for udvikling af AMU-kurset

Begrund kort behovet for, at netop dette AMU-kursus skal udvikles.

Oplys ogsa, om AMU-kurset evt. erstatter et tidligere godkendt AMU-kursus. Beskriv titel og nummer
pa det AMU-kursus, der foreslas erstattet.

Se guiden, afsnit 3 — trin 1 og 2.

Konkurrenceklausul

Hvordan er det afdeekket, at det udviklede AMU-kursus ikke findes i forvejen? Angiv kort, hvordan
sekretariat og udvikler har arbejdet med at afdaekke dette. Hvilke sites er sggt pa? Hvilke sggeord er
anvendt?

Se guiden, afsnit 3 — trin 1.



http://www.uddannelsesadministration.dk/
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Sammenheaeng til andre arbejdsmarkedsuddannelser

Uddannelsesstruktur

Beskriv kort, hvilke andre AMU-kurser, dette kursus har en naturlig sammenhaeng med.

Se guiden, afsnit 3 — trin 4.

amukurs.dk

Beskriv kort, om det udviklede AMU-kursus kan indga i en eksisterende kursuspakke. Evt. kan angives

forslag til ny kursuspakke.

Malgruppe

Malgruppebeskrivelse

Se guiden, afsnit 3 — trin 5.

Titel

Titel
Beskriv titlen.
Formkrav: Maks. 50 tegn inkl. mellemrum.

Se guiden, afsnit 3 — trin 6.

Kort titel
Angiv her den korte titel.
Formkrav: Maks. 15 tegn inkl. mellemrum.

Se guiden, afsnit 3 — trin 6.

Handlingsorienteret kursusbeskrivelse

Kursusbeskrivelse
Udarbejd her kursusbeskrivelsen.

Se guiden, afsnit 3 — trin 7.
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Web-tekst
Udarbejd her den korte webtekst, som er et resumé af kursusbeskrivelsen.
Formkrav: max 4 linjer.

Se guiden, afsnit 3 — trin 7.

Indplacering i Den danske kvalifikationsramme for livslang leering (DKLL)
Indplacer kurset pa et valgt niveau — og giv en kort begrundelse for placeringen.

Se guiden, afsnit 3 — trin 8.

Varighed

Varighed for AMU-kurset
Angiv her varigheden — i hele eller halve dage, f.eks. 3,0 eller 3,5 dage. Giv ogsa en kort begrundelse
for varighed.

Se guiden, afsnit 3 — trin 3.

Kompetencevurdering

Beskriv her kort hvilke vurderingsmetoder, der kan bringes i anvendelse — og 3-5 spgrgsmal, der kan
bruges i en individuel samtale om Individuel KompetenceVurdering (IKV).

Se guiden, afsnit 3 — trin 9.

Evaluering og maling

Formuler 3-5 evalueringsspgrgsmal til deltageren og deltagerens virksomhed. Spgrgsmalene skal
relatere sig til de faglige delmal, der fremgar af kursusbeskrivelsen.

Se guiden, afsnit 3 — trin 10.

Bedgmmelse

Bestemmelser for opnéelse af bevis. Denne udfyldes ikke, og standardteksten er:
”Der udstedes uddannelsesbevis til de deltagere, der efter underviserens vurdering har gennemfart
uddannelsen med tilfredsstillende resultat og erhvervet de kvalifikationer, som er indeholdt i

malformuleringen.”
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Certifikatkurser

Om certifikatkurser

Hvis AMU-mal farer til et certifikat, udarbejdes den handlingsorienterede malformulering oftest i et

samarbejde mellem EUU og den certifikatudstedende myndighed eller organisation.

Begrebet "certifikatuddannelse” er samlebetegnelsen for sddanne uddannelser og bestar af to

forskellige typer: myndighedscertifikater og branchecertifikater.

Inden udvikling af arbejdsmarkedsuddannelse med myndighedscertifikat skal ministeriet varsles — jf.
ministeriets vejledning til efteruddannelsesudvalg, som findes p& uddannelsesadministration.dk under

menupunktet Vejledning til AMU.

Arbejdsmarkedsuddannelser, der er certifikatuddannelser, beskrives som almindelige
arbejdsmarkedsuddannelser, men derudover med de krav, som fremseaettes af de certifikatudstedende
myndigheder eller organisationer, for eksempel ufravigelig varighed eller ufravigelige
adgangsforudseetninger Der skal veere en preaecis angivelse af de bestemmelser, som certifikatet
reguleres efter — f.eks. lov eller bekendtggrelse. Jf. "Vejledning til efteruddannelsesudvalg”, som

naevnt gverst.

Eksamen ved certifikatuddannelse

En evt. certifikatprgve beskrives kort.

Forventet aktivitet oplyses:

Antal arselever.




	JE_Guide til kursusbeskrivelse
	1. Kursusbeskrivelsens funktion og anvendelse
	Afklaring ud fra forskellige kompetencer hos deltagerne
	Præcise kursusbeskrivelser er med til at undgå misforståelser
	Vejledning om niveau og retning

	2. Beskrivelsesarbejdet   – fra idé til godkendt kursus
	Trin 1: Formål med udvikling af AMU-kurset.
	Trin 2: Test af kursets anvendelighed
	Trin 3: Varighed
	Trin 4: Sammenhæng til andre AMU-kurser
	Trin 5: Målgruppe
	Trin 6: Titel
	Trin 7: Kursusbeskrivelse og websøgetekst
	Trin 8: Den danske kvalifikationsramme for livslang læring (DKLL)
	Trin 9: Kompetencevurdering
	Trin 10: Evaluering og måling
	Trin 11: Indstilling af kursusbeskrivelsen

	3. Beskrivelsesarbejdet – trin for trin
	Trin 1: Formål med udvikling af AMU-kurset
	Formålet med AMU-kurser
	Kort om beskrivelsessystemet
	Konkurrenceklausul

	Trin 2: Test af kursets anvendelighed
	Trin 3: Kursets varighed
	Trin 4: Sammenhæng til andre AMU-kurser
	Niveaumarkører

	Trin 5: Målgruppe
	Trin 6: Titel
	Trin 7: Kursusbeskrivelse og websøgetekst
	Websøgetekst
	Ord på kompetencerne – fælles taksonomi
	Læservenlig tekst – otte gode råd til skrivearbejdet
	Råd 1: Brug et enkelt og konkret sprog
	Råd 2: Gør sproget nærværende for deltageren
	Råd 3: Tænk over sproget om deltagerens niveau
	Råd 4: Undgå overflødige ord
	Råd 5: Vælg ord, der afspejler kursets karakter
	Råd 6: Tænk over opremsninger
	Råd 7: Dan flere sætninger
	Råd 8: Tænk over tekstens opbygning


	Trin 8: Den danske kvalifikationsramme for livslang læring (DKLL)
	Trin 9: Kompetencevurdering
	IKV og Lean

	Trin 10: Evaluering og måling
	Trin 11: Indstilling af kursusbeskrivelsen
	4. Fakta og ordforklaring
	5. Nyttige links og henvisninger
	Relevante links
	Relevante henvisninger

	Bilag 1: Den danske kvalifikationsramme for livslang læring - oversigt

	JE_Skabelon til beskrivelse af AMU-kurser
	Skabelon til beskrivelse af nye AMU-kurser
	inden for Industriens Uddannelser


